Adatkezelési tajékoztato

I. Bevezetés
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I. 1. A tajékoztato jogszabalyi alapja

A jelen tajékoztatd a Bokatex Kft-nél (tovabbiakban: Tarsasag) folyéd adatkezelés, adattovabbitds és adatfeldolgozas rendjét
hatarozza meg.

Vonatkozo jogszabalyok:

Az Eurodpai Parlament és Tanacsa (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: Rendelet)

az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl sz616 2011. évi CXII. térvény (Infotv.),

a kutatas és kozvetlen lzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérél szold 1995. évi CXIX. torvény,

az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozdsa soran, Strasbourgban, 1981. januar 28. napjan kelt Egyezmény
kihirdetésérdl szolé 1998. évi VI. térvény,

a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl szol6 2008. évi XLVIIL. térvény (Grtv.),

az elektronikus kereskedelmi szolgéaltatdsok, valamint az informacidos tdrsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz6l6 2001. évi CVIIIL. torvény (Ekertv.)

I. 2. Fogalmak
E Tajékoztatd alkalmazasaban iranyadd fogalom meghatarozasokat a Rendelet 4. cikke tartalmazza.
Ennek megfelel6en emeljik ki a fébb fogalmakat:

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkoz6 barmely informacid; azonosithaté
az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé
adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mddon végzett barmely
miivelet vagy miliveletek Gsszessége, igy a gydljtés, rogzités, rendszerezés, tagolads, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalds, koézlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel utjan,
O0sszehangolas vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. »,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovbbeli kezelésiik korlatozasa céljabol;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat
valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzbk értékelésére, kiilénésen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez,
tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzbk elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak;

5. ,alnevesités”: a személyes adatok olyan modon térténé kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi informéaciok felhasznalasa
nélkil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen
tovabbi informacidt kilon taroljdk, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely mddon - centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis vagy féldrajzi
szempontok szerint - tagolt dllomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

7. »~adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids
vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozo kiilonés szempontokat az uniés vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyntkség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

9. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, figgetlendl attél, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

10. ,harmadik fél/személy”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely
nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozo kozvetlen irdanyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

11. ,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelmi
kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

12. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, térolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatian kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

13. “felhasznald” :az a természetes személy, aki a Tarsasag honlapjan (www.bokatex.hu) regisztral, vagy azt meglatogatja.;
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I. 3. A tajékoztato legfontosabb céljai
Az Europai Parlament és Tanacsa (EU) 2016/679 rendeletének végrehajtasanak biztositasa
az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény végrehajtasanak biztositasa,
az adat- és titokvédelmi szabdlyok meghatérozésa.
a felhasznaldi (didkok, sziil6k, tanarok, latogatdk, stb.) adatkezelési és adatfeldolgozasi szabalyok rogzitése,
az adatok tovabbitasi szabalyainak rogzitése,
az adatnyilvantartasban érintett személyek jogai és érvényesitésiik rendjének kozlése,

A tdjékoztaté célja az adatkezelésben érintettet személyek tdjékoztatdsa az adat kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy
kilonésen az adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés
id6tartamardl, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat.



I. 4. Az adatkezel6 megnevezése
E tajékoztatast az Adatkezel6 nydijtja:
Cégnév: Bokatex Kft.
Székhely: 5700 Gyula, Henyei Miklds 7.
Cégjegyzékszam: 04-09-001010
Addszam: 10421596-2-04
Telefonszam: 06-66-463-853
E-mail: info@bokatex.hu
Honlap: www.bokatex.hu
(a tovabbiakban: Tarsasag)

1.5. A tajékoztat6 elérhetésége
Jelen tajékoztatd a Tarsasag honlapjan (www.bokatex.hu/uzletszabalyzat)elérhet6.

I. 6. A tajékoztaté médositasa

A Tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen tajékoztatot egyoldali dontésével barmikor mddositsa. A szolgaltatas tovabbi
felhaszndldsaval a felhasznaldk a megvaltozott adatkezelési szabalyokat tudomasul veszik, ezen tulmend beleegyezésik kikérésére
nincs sziikség.

I1. Adatfeldolgozok

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel; (Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgozd igénybevételéhez nem kell az érintett elézetes beleegyezése, de sziikséges a tajékoztatasa. Az adatfeldolgozok a
sajat adatvédelmi tdjékoztatdikban foglalt rendelkezéseknek megfeleléen kezelik a Tarsasag altal atadott személyes adatokat,
melyekrdl bévebb tajékoztatas az adott adatfeldolgozé honlapjan érheté el. Ennek megfeleléen a kovetkezd tajékoztatast adjuk:

II. 1. Tarsasagunk IT szolgaltatéja

Tarsasagunk a honlapja fenntartasahoz és kezeléséhez adatfeldolgozot vesz igénybe, aki az IT szolgaltatédsokat (tarhelyszolgaltatas,
alkalmazésfejlesztés, alkalmazéas lGzemeltetés) biztositja, és ennek keretében - a vele fennalldé szerzédésiink tartamaig - kezeli a
honlapon megadott személyes adatokat, az altala végzett mivelet a személyes adatok taroldsa a szerveren. Ezen adatfeldolgozo
megnevezése a kovetkezs:

Cégnév: UNAS Online Kft.

Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
E-mail: unas@unas.hu

Honlap: www.unas.hu

I1. 2. Tarsasagunk konyvviteli szolgaltatéja
A Tarsasagunk az ado6 és szamviteli kotelezettségét a cég munkavallaloi végzik, akik kezelik a Tarsasagunkkal szerz6dés vagy
kifizetGi kapcsolatba lev6 természetes személyek személyes adatait is.

II. 3. Postai szolgaltatasok, kézbesités, csomagkiildés

Ezen adatfeldolgozok Tarsasagunktdl megkapjak a megrendelt termék kézbesitéséhez sziikséges személyes adatokat (érintett neve,
cime, telefonszama), és ennek felhasznalasaval kiszallitja a terméket.

Ezen szolgaltatdk:

Cégnév: Magyar Posta Zrt.

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.
Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Addszam: 10901232-2-44

Telefonszam: +36 30 771 1802

Honlap: www.posta.hu

Cégnév: GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
Székhely: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.
Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Addszéam: 12369410-2-44

Telefonszam: +36 29 886 600

Honlap: www.gls-group.eu

Cégnév: DPD Hungaria Kft.

Székhely: 1158 Budapest, Késmark utca 14. B. ép.
Cégjegyzékszam: 01-09-888141

Addszéam: 13034283-2-42

Telefonszam: +36 1 501 6200

E-mail cim: dpd@dpd.hu

Honlap: www.dpd.com/hu

II. 4. Banki szolgaltatasok

Ezen adatfeldolgoz6 Tarsasagunktél megkapja visszaru esetén a vételar visszautaldsahoz sziikséges személyes adatokat (érintett
neve, cime, bankszamlaszama) és ennek felhasznalasaval intézi a vételar elektronikus Gton torténd visszautalasat.

Cégnév: K&H Bank Zrt.
Kézponti cim:: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.


http://www.bokatex.hu/
https://www.google.com/url?q=http://www.gls-group.eu&sa=D&ust=1527168013338000
https://www.google.com/url?q=http://www.dpd.com/hu&sa=D&ust=1527168013340000

Telefon: +36 1 328 9000
E-mail: bank@kh.hu

Az aladbbi adatfeldolgozd Tarsasagunk webshopjaban toérténé elektronikus fizetés esetén megkapja a fizetés lebonyolitdsahoz
szlikséges személyes adatokat (rendelésazonosito, rendelés Gsszege).

III. Szerzodésekhez kapcsolodo adatkezelések

II1. 1. Szerz6do partnerek adatainak kezelése - vevok, szallitok nyilvantartasa

(1) A Tarsasag szerzbédés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése, megszlinése, szerz6dési kedvezmény nyujtasa
céljabol kezeli a vele veviként, szallitoként szerz6dott természetes személy nevét, szliletési nevét és idejét, lakcimét, e-mail cimét,
bankszamlaszamat, vevészamat (lUgyfélszamat, rendelésszamat), online azonositéjat. Ezen adatkezelés jogszer(inek mindsul akkor is,
ha az adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges. A személyes
adatok cimzettjei: a Tarsasag tgyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi, kényvelési, adozasi feladatokat ellato
munkavallaldi, és adatfeldolgozoi.

(2) A személyes adatok kezelésének idGtartama: a szerz6dés megsziinését kdvet6 5 év.
(3) Az adatkezelés a szerzGdés teljesitése jogcimén alapul.
(4) Az érintettet személyes adatai adatfeldolgozo részére atadasra keriilnek.

e

III. 2. Jogi személy iigyfelek, vevok, szallitok természetes személy képviselGinek elérhetoségi
adatai

(1) A kezelheté személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszéma, e-mail cime, online azonositdja.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasag jogi személy partnerével kotott szerzGdés teljesitése, lzleti kapcsolattartas,
jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoéridi: a Tarsasag ugyfélszolgalattal, kereskedelemmel kapcsolatos
feladatokat ellaté munkavallaldi.

(4) A személyes adatok taroldsanak idétartama: az Uzleti kapcsolat, illetve az érintett képvisel6i minéségének fennalldsat kovetd 5
évig.
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II1. 3. Tajékoztatas siitik (cookie) alkalmazasarol

(1) Az altalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfeleléen Tarsasagunk is hasznal sitiket (cookie) a weboldalan. A cookie egy kis
fajl, amely egy sor karaktert tartalmaz, és amely akkor kerll a latogaté szamitégépére, amikor az egy webhelyet keres fel. Amikor
ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak k&szdonhetéen a webhely képes felismerni a latogatd bongészdjét. A cookie-k
tarolhatnak felhasznaldi beallitasokat (pl. valasztott nyelv) és egyéb informaciokat is. Tobbek kozott informacidt gyljtenek a
latogatdrdl és eszkozérdl, megjegyzik a latogatd egyéni beadllitédsait, felhasznalasra kertilhetnek pl. az online bevasarldokosarak
hasznalatakor. A siitik altalanossagban megkdnnyitik a weboldal hasznalatat, elGsegitik, hogy a weboldal a felhasznaldk szamara igazi
webes élményt nydjtson, és hatékony informacioforrast jelentsen, tovabba biztositjak a weboldal lGzemeltetGje részére az oldal
mikodésének ellenGrzését, visszaélések megakadalyozasat és a weboldalon nyUjtott szolgdltatdsok zavartalan és megfeleld
szinvonall biztositasat.

(2) Téarsasagunk honlapja a weboldal haszndlata sordn a latogatordl, illetve az altala bongészésre hasznalt eszkozrél az aldbbi
adatokat rogziti és kezeli:

¢ a latogatd altal hasznalt IP cim,

e a bongész0 tipusa,

e a bongészésre hasznalt eszk6z operacids rendszerének jellemz6i (beallitott nyelv),

e |atogatas id6pontja,

e a meglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgaltatas.

(3) A sutik hasznalaténak elfogaddsa, engedélyezése nem kotelezd. Visszadllithatja bongészdje bedllitdsait, hogy az utasitsa el az
Osszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t kild. A legtébb bdngészd ugyan alapértelmezettként
automatikusan elfogadja a sutiket, de ezek altaldban megvaltoztathatéak annak érdekében, hogy megakadalyozhat6é legyen az
automatikus elfogadas és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehetéségét.

A legnépszeriibb bongészok siiti beallitasairél az alabbi linkeken tajékozodhat
e Google Chrome: https://su onrt google. com[accounts[answer[61416?hl—

o Firefox: https:
e Microsoft Internet Explorer 11: htt : . .
e Microsoft Internet Explorer 10: http: //wmdows mlcrosoft com/hu- hu/mternet explorer/delete-manage- cookles#|e—|e 10-win-7
e Microsoft Internet Explorer 9: http:
* Microsoft Internet Explorer 8: http:
¢ Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com hu hu wmdows 10/edge-privacy-fa
e Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos webhelyfunkcidk vagy -szolgaltatdsok nem
fognak megfeleléen m(ikddni cookie-k nélkdl.

(4) A weboldalon hasznalt sttik 6nmagukban nem alkalmasak a felhasznal6é személyének beazonositasara.
(5) Tarsasag honlapjan alkalmazott sutik:
1. Technikailag elengedhetetlenil sziikséges munkamenet (session) sitik

Ezek a sitik ahhoz sziikségesek, hogy a latogatdk bongészhessék a weboldalt, zokkenémentesen és teljes korlien hasznalhassak
annak funkcioit, a weboldalon keresztll elérhet6 szolgaltatasokat, igy - tobbek kozott- kiilonbsen a latogatd altal az adott oldalakon
végzett miveletek megjegyzését egy latogatds soran. Ezen siitik adatkezelésének idGtartama kizardlag a latogatd aktualis
latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a bongészé bezarasaval a sltik e fajtdja automatikusan torlédik a
szamitogépérdl.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalmi szolgaltatdsok egyes
kérdéseirél sz6l6 2001. CVIIIL. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés célja: a honlap megfelel6 m(ikédésének biztositasa.
2. Hozzajarulast igényl6 sutik:
Ezek lehetOséget biztositanak hogy a Tarsasdg megjegyezhesse a felhaszndldé honlappal kapcsolatos valasztasait. A latogatd a

szolgaltatds igénybevételét megel6z6en és a szolgdltatas igénybevétele sordn ezen adatkezelést barmikor megtilthatja. Ezek az
adatok nem kapcsolhatdk Gssze az igénybe vevG azonositd adataival és az igénybe vevd hozzajarulasa nélkil nem adhatok at


https://www.google.com/url?q=https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl%3Dhu&sa=D&ust=1527168013350000
https://www.google.com/url?q=https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn&sa=D&ust=1527168013351000
https://www.google.com/url?q=http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies%23ie%3Die-11&sa=D&ust=1527168013351000
https://www.google.com/url?q=http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies%23ie%3Die-10-win-7&sa=D&ust=1527168013352000
https://www.google.com/url?q=http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies%23ie%3Die-9&sa=D&ust=1527168013353000
https://www.google.com/url?q=http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies%23ie%3Die-8&sa=D&ust=1527168013353000
https://www.google.com/url?q=http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq&sa=D&ust=1527168013354000
https://www.google.com/url?q=https://support.apple.com/hu-hu/HT201265&sa=D&ust=1527168013354000

harmadik személy szamara.
2.1. Hasznalatot el6segitd siitik:
Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgdltatds hatékonysadganak novelése, felhasznaldi élmény novelése, a honlap hasznalatdnak
kényelmesebbé tétele.

Az adatkezelés idGtartama 6 honap.

2.2. Teljesitményt biztositd sutik:

Google Analytics sttik — errdl itt tajékozodhat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
Google AdWords stitik - errdl itt tajékozodhat:
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

II1. 4. Regisztracié a tarsasag honlapjan

(1) A Tarsasdg barmely honlapjan regisztral6 természetes személy az erre vonatkozd négyzet bejel6lésével vagy gomb
megnyomasaval adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez.

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév) beceneve, cime (szamlazasi cim,
szallitasi cim), orszaga, szlletési datuma, e-mail cime, telefonszama, online azonositd, oktatasi intézmény neve, oktatasi intézmény
azonositdja, oktatasi intézmény cime, szakképesitése, oktatdsi intézményen bellili beosztdsa, osztalyanak megjeltlése, kozosségi
portal azonositdja.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:

A honlapon nyujtott szolgaltatasok teljesitése.

Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.

Tajékoztatds a Tarsasag termékeirdl, szolgaltatdsairdl, szerzédési feltételeirdl, akcidirdl.
Reklam-kildemény a tajékoztatas soran elektronikusan és postai Uton kildhetd.

A honlap hasznélatanak elemzése.

Statisztikakészités.

Az informatikai rendszer technikai fejlesztése.

A felhasznalok jogainak védelme.

A felhasznaldk altal a szolgaltatdas igénybevétele soran hozzaférhetové tett adatokat a Tarsasag felhasznalhatja arra, hogy
felhasznaldi csoportokat képezzen, és a felhasznaldi csoportok részére a Tarsasag weboldalain célzott tartalmat, és/vagy hirdetést
jelenitsen meg.

(4) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

(5) Ha a felhasznalé sajat dontése alapjan a Facebook/Google/Office365/Vkontakte fidkjat Osszekapcsolja a Tarsasag oldalain
regisztralt felhasznalo fidkjaval, akkor a Tarsasag a fentiekben emlitetteken fellil a felhasznald kovetkez6 személyes adatait
kezelhetik: Facebook/Google/Office365/Vkontakte profilnév, Facebook/Google/Office365/Vkontakte profil URL-je,
Facebook/Google/Office365/Vkontakte profil azonosité.

(6) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoéridi: a Tarsasag Ugyfélszolgalattal, marketing tevékenységével
kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi, adatfeldolgozdként a Tarsasag IT szolgaltatdéja Ugyfélkapcsolatokkal kapcsolatos
tevékenységet végz6 munkavallaléi.

(7) A személyes adatok tarolasanak idGtartama: a regisztracié / szolgaltatds fennadllasdig, vagy az érintett hozzajarulasa
visszavonasaig (torlési kérelméig).

(8) Adatkezeld a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelel6sségéért kizardlag az azt megadd
személy felel. Barmely felhasznalé email cimének megadasakor egyben felel6sséget vallal azért, hogy a megadott email cimrdl
kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felel6sség-vallalasra tekintettel egy megadott email cimen tértént belépésekkel 6sszefliggd
mindennem felel6sség kizarolag azt a felhasznalot terheli, aki az email cimet regisztralta.

(9) A rendszer m(ikodtetése soran technikailag rogzitésre kertl6 adatok: a felhasznald bejelentkezd szamitogépének azon adatai,
melyek a szolgaltatds igénybe vétele soran generdlédnak, és melyeket az adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre keriil6 adatokat a rendszer a felhasznald kulon nyilatkozata vagy cselekménye
nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan napldzza. Ezen adatok egyéb felhasznaldi személyes adatokkal - térvény altal
kotelezGvé tett esetek kivételével - 6ssze nem kapcsolhatok. Az adatokhoz kizarélag az adatkezel6 fér hozza.

(10) A felhasznaloi személyes adatokat az utolsé aktivitast kovets 24 honap elteltével a Tarsasag torli.

III. 5. Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolodé adatkezelés

(1) A Tarsasag honlapjain a hirlevél szolgaltatasra regisztralé természetes személy az erre vonatkozo négyzet bejel6lésével vagy
gomb megnyomasdval adhatja meg hozzdjaruldsdt személyes adatai kezeléséhez. A hirlevérdl az érintett a hirlevél ,Leiratkozas” /
“Leiratkozom” gomb alkalmazasanak hasznalataval, vagy irasban, vagy e-mailben tett nyilatkozattal barmikor leiratkozhat, amely a
hozzajarulads visszavonasat jelenti. Ilyen esetben a leiratkozé6 minden adatat a Tarsasag torli. A Tarsasag az adatokat harmadik
személynek nem adja ki, azokat kizardlag a hirleveleinek rendszeres megkildésére, az ezzel kapcsolatos irasbeli tajékoztatas
fenntartasara hasznalja.

(2) A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), e-mail cime.
(3) A személyes adatok kezelésének célja:

1. Hirlevél kildése a Tarsasag termékei, szolgaltatasai targyaban

2. Rekldmanyag kildése

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi: a Tarsasadg ugyfélszolgdlattal, marketing tevékenységével
kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi, adatfeldolgozéként a Tarsasag IT szolgaltatéja munkavallaléi a tarhelyszolgaltatas
teljesitése céljabal,
(6) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a hirlevél-szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett hozzajarulasa visszavonasaig
(torlési kérelméig).

II1. 6. Adatkezelés a Tarsasag kozosségi oldalain (pl: Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn,


https://www.google.com/url?q=https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage&sa=D&ust=1527168013359000
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YouTube)
(1) A Tarsasag termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszer(isitése céljabdl kozdsségi oldalt tart fenn.
(2) A Tarsasag kozosségi oldalan feltett kérdés nem mindsil hivatalosan benyujtott panasznak.
(3) A Tarsasag koz6sségi oldalan a latogatdk altal kozzétett személyes adatokat a Tarsasag nem kezeli.
(4) A latogatokra az adott k6zosségi oldal Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyaddk.

(5) Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikaldsa esetén a Tarsasag el6zetes értesités nélkil kizarhatja az érintettet a tagok koézll, vagy
torolheti hozzaszolasat.

(6) A Tarsasag nem felel a kdzosségi oldal felhasznaldi altal kozzétett jogszabalyt sértd adattartalmakért, hozzaszélasokért. A
Tarsasag nem felel semmilyen, a koz6sségi oldal m(ikédésébdl adddo hibdért, lzemzavarért vagy a rendszer mikodésének
megvaltoztatasabdl fakadd problémaért.

II1. 7. Adatkezelés a Tarsasag webaruhazaban

(1) A Tarsasag altal mlkodtetett webaruhazban torténd vasarlas szerzédésnek mindsil, figyelemmel az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefiiggé szolgadltatédsok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIIL. torvény
13/A.§-ara, és a fogyaszto és a vallalkozas k6zotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolo 45/2014. (II. 26.) Korm. rendeletre is. A
Tarsasag webaruhazban torténd vasarlas esetén az adatkezelés jogcime a szerzddés.

(2) A Tarsasag az informacidés tarsadalommal Gsszefliiggé szolgdltatds nyujtdsara iranyuld szerz6dés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése céljabdl kezelheti a webdruhdzban regisztrald, vésarlé azonositdsdhoz szikséges természetes
személyazonositd adatokat és lakcimet a 2001. évi CVIII. torvény 13/A.§(1) bekezdés jogcimén, tovabba hozzdjarulds jogcimén a
telefonszamat, e-mail cimét, bankszamlaszamat, online azonositéjat.

(3) A Tarsasag szamlazas céljabdl kezelheti az informacios tarsadalommal Gsszefliggé szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos
természetes személyazonositdé adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének idépontjara, id6tartamara és helyére
vonatkozo adatokat, a 2001. évi CVIII. térvény 13/A.§(2) bekezdés jogcimén.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi: a Tarsasadg ugyfélszolgdlattal, marketing tevékenységével
kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi, adatfeldolgozdként, a Tarsasag addzasi, konyvviteli feladatait ellaté vallalkozas
munkavallaléi, az add és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabdl, a Tarsasag IT szolgaltatdéja munkavallaléi a
tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabol, a futarszolgalat munkavallaldi a szallitasi adatok (név, cim, telefonszam) vonatkozasaban.

(5) A személyes adatok kezelésének id6tartama: a regisztracié / szolgaltatas fennallasdig, vagy az érintett hozzajarulasa
visszavonasaig (torlési kérelméig), vasarlas esetén a vasarlas évét kovetsd 5 évig.

IV. Jogi kotelezettségen alapul6é adatkezelések
IV. 1. Adatkezelés ad6- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elbirt ado és szamviteli kotelezettségek teljesitése (konyvelés,
addzas) céljabol kezeli a vevoként, szallitdként vele (zleti kapcsolatba 1épd természetes személyek térvényben meghatarozott
adatait. A kezelt adatok az altalanos forgalmi adérdl sz6l6 2007. évi CXXVIL. tv. 169.§, és 202.§-a alapjan kilondsen: adészam, név,
cim, addzasi statusz, a szamvitelr6l sz6ld 2000. évi C. torvény 167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi miveletet elrendel6 személy
vagy szervezet megjeltlése, az utalvanyozo és a rendelkezés végrehajtasat igazolé személy, valamint a szervezettdl fiiggéen az
ellenér aldirdsa; a készletmozgdasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevd, az ellennyugtdkon a befizetd alairdsa, a
személyi jovedelemadodrol szald 1995. évi CXVII. térvény alapjan: vallalkozdi igazolvany szama, addazonosito jel.

(2) A személyes adatok taroldsanak idétartama a jogalapot add jogviszony megsz(inését kovetd 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasdg addzasi, konyvviteli, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi feladatait ellato
munkavallaldi és adatfeldolgozdi.

IV. 2. Adatkezelés pénzmosas elleni kotelezettségek teljesitése céljabol

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, pénzmosas és terrorizmus-finanszirozdsa megel6zése és megakadalyozasa
céljabol kezeli Ugyfelei, ezek képviselbi, és a tényleges tulajdonosoknak a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl
és megakadalyozasarol sz6l6 2017. évi LIII. térvényben (Pmt.) meghatérozott adatait: a) csaladi és uténevét, b) sziiletési csaladi és
utdénevét, c) allampolgarsagat, d) sziletési helyét, idejét, e) anyja sziletési nevét, f) lakcimét, ennek hidanyaban tartdézkodasi helyét,
g) azonositdé okmanyanak tipusat és szamat; lakcimet igazold hatdsagi igazolvanya szamat, a bemutatott okiratok masolatat. (7.§8).

(2) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag Ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi, a Tarsasag vezetGje
és a Tarsasag Pmt. szerinti kijel6lt személye.

(3) A személyes adatok tarolasanak idétartama: az Uzleti kapcsolat megszUinésétdl, illetve az ligyleti megbizas teljesitésétdl szamitott
8 év. (Pmt. 56.8(2))

V. A Tarsasag adatfeldolgoz6 tevékenysége
V. 1. A Tarsasag az alabbi tevékenységek tekintetében végez adatfeldolgozast:
6311 - Adatfeldolgozas, web-hoszting szolgaltatas
6312 - Vilaghalé-portal szolgaltatas
V. 2. Adatfeldolgozéi garancianyujtas

(1) A Tarsasag adatfeldolgozdként garantalja - kil6nosen a szakértelem, a megbizhatdsag és az er6forrasok tekintetében - hogy a
Rendelet kovetelményeinek teljesllését biztositd technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtja, ideértve az adatkezelés
biztonsagat is.

(2) Az Adatfeldolgozd tevékenysége sordn biztositja, hogy az érintett személyes adatokhoz valé hozzaférésre feljogositott személyek
- ha jogszabalyon alapulé megfeleld titoktartasi kételezettség hatalya alatt egyébként nem allnak — az altaluk megismert személyes
adatok vonatkozasaban titoktartasi kotelezettséget vallaljanak.

(3) A Térsasag megfelel6 hardver és szoftver eszkdzokkel rendelkezik. Az adatkezelés jogszerliségének és az érintettek jogai
védelmének biztositasara alkalmas m(iszaki és szervezési intézkedések végrehajtasara kotelezettséget vallal.

(4) A Tarsasag az allami szervekkel vald elektronikus kapcsolattartas jogi és technikai feltételeivel rendelkezik.

(5) Tarsasagunk vallalja, hogy a megbizé adatkezel6 rendelkezésére bocsat minden olyan informaciét, amely az adatfeldolgozo
igénybevételére vonatkozd jogi rendelkezéseknek valé megfelelés igazolasahoz szlikséges.

V. 3. A megbizé (adatkezeld) kotelezettségei és jogai
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(1). Adatkezeld jogosult ellenérizni Adatfeldolgozonal a szerz6dés szerinti tevékenység végrehajtasat.

(2). Adatkezelének a szerz6désben meghatarozott feladatokkal kapcsolatos utasitdsai jogszer(iségéért az Adatkezel6t terheli
felel6sség, ugyanakkor az Adatfeldolgozd koteles haladéktalanul jelezni az Adatkezel6nek, amennyiben Adatkezeld utasitdsa vagy
annak végrehajtasa jogszabalyba ltkozne.

(3). Az Adatkezel6 kotelezettsége, hogy az érintett természetes személyeket jelen szerz6dés szerinti adatfeldolgozasrél tdjékoztassa,
ha jogszabdly elGirja, hozzdjarulasukat beszerezze.

V. 4. Tarsasagunk, mint adatfeldolgozé kotelezettségei és jogai
1. Utasitasi jog: Az Adatfeldolgozo tevékenysége soran kizarélag az Adatkezel6 irasbeli utasitasa alapjan jar el.

2. Titoktartas: Az Adatfeldolgozd tevékenysége soran biztositja, hogy az érintett személyes adatokhoz valdé hozzaférésre
feljogositott személyek - ha jogszabalyon alapulé megfelels titoktartasi kotelezettség hatdlya alatt egyébként nem allnak - az altaluk
megismert személyes adatok vonatkozadsaban titoktartadsi kotelezettséget vallaljanak.

3. Adatbiztonsag: Az Adatkezel$ torekszik minden téle elvarhato intézkedést megtenni annak érdekében, hogy az altala hasznalt
szamitastechnikai rendszerek biztonsagat megvaldsitsa, kiilénds tekintettel az oldalon tarolt adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés
megakadalyozasara.

A személy adatok biztonsaga érdekében az alabbi Iépéseket tettik:

a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének biztositasat;

fizikai vagy miUszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adatokhoz valé hozzaférést és az adatok
rendelkezésre allasat kelld id6ben vissza lehet allitani;

az adatkezelés biztonsaganak garantaldsara hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére,
felmérésére és értékelésére szolgdld eljarast;

SSL tanusitvany

4. Tovabbi adatfeldolgozé igénybevétele: Az Adatfeldolgozé véllalja, hogy tovabbi adatfeldolgozot csak a Rendeletben és az
Infotv-ben meghatdarozott feltételek teljesitése mellett vesz igénybe. Az adatkezel6 jelen szerz6désben altalanos felhatalmazast ad az
Adatfeldolgozénak, hogy tovabbi adatfeldolgozét (alvallalkozot) vegyen igénybe.

5. Egyluttmiikodés az Adatkezelével:

a) Tarsasagunk, mint adatfeldolgozd tevékenysége soran minden medfeleld eszktzzel segiti az Adatkezel6t az érintettek jogai
érvényesitésének elésegitése, ezzel kapcsolatos kotelezettségei teljesitése érdekében.

b) Téarsasdgunk, mint Adatfeldolgozd segiti az adatkezel6t a Rendelet 32-36. cikk (Adatbiztonsadg, Adatvédelmi hatasvizsgalat és
el6zetes konzultacid) szerinti kotelezettségek teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozo
rendelkezésére all6 informaciokat.

c) Tarsasagunk, mint adatfeldolgozd az adatkezel6 rendelkezésére bocsat minden olyan informaciét, amely a Rendelet 28. cikkében
(Az adatfeldolgozd) meghatarozott kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz sziikséges, tovabba amely lehetévé teszi és elGsegiti
az adatkezel6 altal vagy az altala megbizott mas ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat is. Ezen ponttal
kapcsolatban az adatfeldolgozd haladéktalanul tajékoztatja az adatkezel6t, ha ugy véli, hogy annak valamely utasitdsa sérti ezt a
rendeletet vagy a tagallami vagy unids adatvédelmi rendelkezéseket.

V. 5. A Tarsasag adatfeldolgozéi tevékenysége

1.Adattovabbitas, adatkezel6k Gsszekapcsolasa, adatkezel6k kore:Az adatokat elsédlegesen az adatkezel6 illetve adatkezeld
belsé munkatarsai jogosultak megismerni, ezen adatokat nem teszik k6zzé, harmadik személyek részére nem adjak at. Vasarloink
személyes adatai —a feladat elvégzéséhez szilkséges mértékben és ideig- csak olyan szervezeti egységekhez tovabbithatéak, amelyek
a vasarldi jogviszonnyal kapcsolatos adminisztrativ és szervezési feladatokat latnak el.

A vevikkel kapcsolatban az adatkezeld az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

Név Cim Tevékenység

Bokatex Kft 5700 Gyula, Henyei M. u 7 sz. adatrogzités

NetScaN Bt 6726 Szeged, F6 fasor 16-20 technikai hattér biztositasa, szerver szolgaltatas
NetScaN Bt 6726 Szeged, F6 fasor 16-20 e-mail cim

2.Honlap-latogatottsagi adatok kezelése:A Szolgdltatds felhasznaléi szamitdgépeinek egyes adatai és IP cimei a honlap-
latogatottsagi adatok generaldsa, a Szolgaltatas megfelel6 miikddtetésének biztositasa céljabdl napldzasra kerllhetnek. Ezek az
adatok bizonyos esetekben személyes adatoknak mindstilnek. A napléfajlokrodl statisztika késziil és a napld-allomanyok a Tarhely
Szolgéltatd szerverén keril taroldsra. A felhasznalok IP cimeit az Uzemeltetd semmilyen olyan mas adathoz nem kéti, amely alapjan
a felhasznalo személye azonosithato lenne.

3.Cookie"-k és "web beacon"-dk elhelyezése, célja: A Szolgdltatds részeinek hasznalatakor az Uzemeltetd kisméretii, a
felhasznaldval kdzvetlenil kapcsolatba nem hozhatd adatokat is tartalmazd adatfajlokat (cookie) telepit a felhasznalé szamitdgépére
az alabbi célokbdl:

adatfeljegyzés

a felhasznal6 azonositasa

a felhasznalo tovabbi latogatdsainak megkonnyitése

a Szolgaltatas hatékonysaganak névelése

a felhasznal6 szamara célzott reklam vagy egyéb célzott tartalom eljuttatdasa vagy piackutatas céljabdl

Az adatfajlok hasznalatdnak eredményeképpen az Uzemeltet8héz keriilt adatokat az Uzemeltetd nem kapcsolja az adott felhasznald
azonositd adataihoz. Az Un. session cookie-k a cookie-kban beallitott hataridé végével automatikusan torlédnek. A felhasznaldnak
bongészdjében a cookie-k vonatkozasaban az alabbi lehet6ségei vannak:

értesitést kap arrdl, ha az Uzemeltetd cookie-t kivan elhelyezni a szamitégépén

a cookie-k kiildését barmikor megtilthatja

E kérben kiemelendd, hogy a cookie-k el nem fogadasa azt eredményezi, hogy ezzel Gsszefliggésben bizonyos oldalak vagy funkcidk
nem m(ikodnek megfeleléen, valamint lehetséges, hogy a felhasznalé nem kap jogosultsagot bizonyos adatokhoz vald hozzaféréshez.
A cookie-kal kapcsolatos tovabbi informacio a http://www.cookiecentral.com cimen érheté el.

Az Uzemeltet§ altal elhelyezett cookie-kon tul a felhaszndlé gépére harmadik személyek is telepithetnek adatfajlokat. Ilyen eset lehet
példaul ha a felhasznald a Szolgaltatas keretén belil elldtogat egy masik weboldalra.

A fenti célokbdl az Uzemeltetd weboldaldba harmadik személytsl szarmazé web beacon-t (mas kifejezéssel web bug-ot) illeszthet be.
A web beacon egy olyan, weboldalba agyazott kép, amely segitségével nyomon kovethet6ek a honlapon tett latogatasok. Ezt az



informacidt “clickstream data”-nak is nevezik. Ezekkel az adatokkal elemezhetfek a latogatasi szokasok, amely a honlap
min&ségének javitdasdhoz vagy a hirdetések megjelenitésével Gsszefliggésben szilkséges. A web beacon-6k funkcidjukat tekintve
hasonlitanak a cookie-khoz, azokat a felhasznalok online mozgdsanak a nyomon kovetésére hasznaljak. A ketté kozott az a f6
kulonbség, hogy a web beacon-6k nem lathatok az oldalon. Mindemellett a felhasznaldnak nincsen arra lehetésége, hogy a web
bugok letoltését (a cookie-kkal ellentétben) letiltsa bongészéjében. Tovabbi informacid a web beacon-okkel kapcsolatban:
http://en.wikipedia.org/wiki/Web_beacon

VI. Az adatkezelés technikai lebonyolitasa
A Tarsasagnal kezelt adatok nyilvantartasi modja a kovetkezd lehet:
nyomtatott irat,
elektronikus adat,
elektronikusan létrehozott, de papir alapon archivalt adat,
a Tarsasag weblapjan elhelyezett elektronikus adat.
Az adatkezel6 lapok hagyomanyos nyomtatott formaban vagy szamitdgépes modszerrel is vezethetdk.

VII. A Tarsasag honlapja

A Tarsasag honlapjat altalaban barki ingyenesen és anélkll latogathatja, hogy 6nmagardl barmilyen személyes adatot meg kellene
adnia. A honlap egyes részei regisztracio nélkil latogathatdk, és az ott elérhetd szolgaltatasok ingyenesen igénybe veheték. A honlap
meghatarozott részeihez valé hozzaférés azonban regisztracidhoz kotott.

A regisztracid sordn - Onkéntesen, jogszabdlyi kotelezettség nélkil - személyes adatnak mindsuld informacidkat is szlikséges
megadni.

A Tarsasag, mint adatkezelG, a Rendelet és az Infotv. elGirdsait maradéktalanul betartva kezeli és tartja nyilvan az érintett adatait. A
Tarsasag csak azokat az adatokat kezeli, amelyekre vonatkozdan jogszer(i jogalappal rendelkezik.

A Tarsasag a regisztracio illetve honlapjai vagy alkalmazasai hasznalata soran tudomasara jutott személyes adatot
biztonsagosan tarolja, azt semmilyen koriilmények kozott nem teszi - az érintett elézetes, kifejezett jovahagyo
hozzajarulasa nélkiil - harmadik személy szamara hozzaférhetové, kivéve, ha jogszabaly ezt kotelezévé teszi.

Amennyiben az érintett személyes adatot nem kivan megadni, gy ne regisztraljon.
Az érintett barmikor tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, illetve kérheti annak helyesbitését, illetve torlését.

A honlap régziti az érintett szamitogépének internet cimét (IP-cim), azt, hogy mikor, milyen tartalmat nézett meg a honlapon, mely
linkrél navigalt a honlapra. Hozzajaruldsa esetén statisztikai eljarassal egyéni profilt hozunk létre a felhasznald szamara a felhasznaldi
élmény novelése érdekében valamint hogy személyre szabottabb szolgaltatadssal és ajanlatokkal szolgdlhassunk. A Tarsasag ezen
statisztikai adatok elemzése alapjan ismeri meg, hogy mely szolgaltatast, tartalmat milyen gyakran vesznek igénybe és alkalmanként
mennyi id6t toltenek ott.

Az internet cimek kizarolag statisztikai célokat szolgalnak, a Tarsasag azokat személyes adathoz nem kéti.

A Tarsasag a honlapjat, valamint az azon futd szolgaltatdsokat hasznal6 felhasznaldknak az alkalmazasok hasznalataval kapcsolatos
szokasairdl az alabbi hasznalati adatokat gy(ijti:

olvasasi, tartalomfogyasztasi szokasok (mit, mikor, mennyit)
az alkalmazas hibajelzései, 6sszeomlasok,
alkalmazas hasznalati szokasok (milyen funkcidk vannak hasznalatban, milyen eszk6zon fut az alkalmazas)

VIII. Osszefoglalé tajékoztatas az érintett jogairol
VIII. 1. El6zetes tajékozodashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggl tényekr6l és informaciokrdl az adatkezelés megkezdését megeléz6en
tajékoztatast kapjon. A részletes szabalyokat a Rendelet 13-14. cikke tartalmazza.

VIII. 2. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tsl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben
meghatarozott kapcsolddd informaciokhoz hozzaférést kapjon. A részletes szabalyokat a Rendelet 15. cikke tartalmazza.

VIII. 3. A helyesbitéshez valé6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes
adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Utjan térténd — kiegészitését. A részletes szabdlyokat a Rendelet 16. cikke tartalmazza.

VIII. 4. A torléshez valé jog (..az elfeledtetéshez valé jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil térélje a ra vonatkozo személyes adatokat, az
Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térolje, ha a
Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike fennall. A részletes szabalyokat a Rendelet 17. cikke tartalmazza.

VIII. 5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korldtozza az adatkezelést ha a rendeltben meghatdrozott feltételek
teljestilnek. A részletes szabalyokat a Rendelet 18. cikke tartalmazza.

VIII. 6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsol6dé
értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, térlésr6l vagy adatkezelés-korlatozasroél, akivel, illetve
amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol. A részletes szabalyokat a Rendelet 19. cikke tartalmazza.

VIII. 7. Az adathordozhatésaghoz valé jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy Adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyoznad az az Adatkezelé, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta. A részletes szabalyokat a Rendelet 20. cikke tartalmazza.



VIII. 8. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak koézérdeken,
kozfeladat végrehajtasan (6. cikk (1) e)) , vagy jogos érdeken (6. cikk f)) alapulé kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak. A részletes szabalyokat a Rendelet 21. cikke tartalmazza.

VIII. 9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld
dontés hatalya, amely ra nézve joghatadssal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené. A részletes szabdlyokat a
Rendelet 22. cikke tartalmazza.

VIII. 10. Korlatozasok

Az érintett kérheti, hogy személyes adatainak kezelését a Tarsasag korlatozza, amennyiben az érintett vitatja a kezelt személyes
adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Tarsasag ellenérizze
a személyes adatok pontossagat. A tarsasdg megjel6li az altala kezelt személyes adatot, amennyiben az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelm(ien. Az
érintett kérheti, hogy személyes adatainak kezelését a Tarsasag korlatozza akkor is, ha az adatkezelés jogellenes, de az érintett
ellenzi a kezelt személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat. Az érintett tovabba akkor is kérheti,
hogy személyes adatainak kezelését a Tarsasag korlatozza, ha az adatkezelés célja megvaldsult, de az érintett igényli azok Tarsasag
altali kezelését jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez. A részletes szabalyokat a Rendelet 23. cikke
tartalmazza.

VIII. 11. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol
Ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél. A részletes szabalyokat a Rendelet
34. cikke tartalmazza.

VIII. 12. A feliigyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valo jog (hatésagi jogorvoslathoz valo jog)
Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal - kiilonésen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye

vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagdllamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozd személyes adatok
kezelése megsérti a Rendeletet. A részletes szabalyokat a Rendelet 77. cikke tartalmazza.

VIII. 13. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra vonatkozd, jogilag kotelezé
erejl dontésével szemben, vagy ha a feliigyeleti hatdsdg nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdénapon beliil nem tajékoztatja az
érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol. A részletes szabalyokat a Rendelet
78. cikke tartalmazza.

VIII. 14. Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfelelé
kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

A részletes szabalyokat a Rendelet 79. cikke tartalmazza.

IX. Az érintett kérelmének eloterjesztése, az adatkezelo intézkedései

(1) Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon bellil tajékoztatja az
érintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl.

(2) Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamdt, ez a hatadridé tovabbi két hoénappal
meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitdsarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hénapon belll tadjékoztatja az érintettet.

(3) Ha az érintett elektronikus Gton nyUjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet6ség szerint elektronikus Gton kell megadni, kivéve,
ha az érintett azt masként kéri.

(4) Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésGbb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt
nyujthat be valamely feligyeleti hatdsagnal [Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/C.; telefonszam: +36-1+391-1400; telefax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu], és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

(5) Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informaciokat és az érintett jogairdl szdl6 tajékoztatast (Rendelet 15-22. és 34.
cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy - kiilénosen ismétl6dé jellege
miatt - tulzd, az Adatkezel, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatds nyljtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaro
adminisztrativ kéltségekre:

a) dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan t6rténd intézkedést.

A kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitdsa az Adatkezel6t terheli.

(6) Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az
érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informacidok nyujtasat kérheti.

2018. majus 24.



